Kinderkrippe ,Zwergeritreff* Obere Stadt 106, 82362 Weilheim Marz 2017

Auswertunq der Elternbefragunq des Krippenjahres
2016/2017

Liebe Eltern,

wir bedanken uns bei Ihnen fur lhre rege Beteiligung an unserer Elternbefragung.
Von den 15 ausgegebenen Fragebdgen wurden 12 zuriickgegeben.
Das entspricht einem Ricklauf von 80%

Wir haben von Ihnen so viel Lob und Zuspruch erhalten, dartber freuen wir uns sehr.
Vielen Dank.

1. Wie wohl fuhlt sich nach Ihrem Eindruck Ihr Kind bei uns?

100 % sehr wohl [ ziemlich wohl [ teils/teils [1weniger wohl []sehr unwohl

Bemerkungen:

Rennt immer mit einem Lacheln in den Gruppenraum /Kita - Ihr seid wichtige Personen in
seinem Leben, er spricht immer Uber euch alle - wollte bisher nur an zwei Tagen nicht zu
euch (wir hatten Besuch) - vielen Dank fur die aufmerksame und liebevolle Betreuung, das ist
absolut nicht selbstverstandlich

2. Wie wohl fihlen Sie sich in unserer Kinderkrippe?

100 % sehr wohl [ ziemlich wohl [ teils/teils [ weniger wohl [ sehr unwohl

Bemerkungen:

man wurde super empfangen & so ist es auch weiterhin - wir fahren unser Kind jeden Tag
ohne Bedenken zu euch - die kleinen , Tar und Angel Gesprache und das Tagesprotokoll an
der Info Wand schaffen Transparenz und Vertrauen

3. Ist Ihnen das pddagogische Konzept der Kinderkrippe bekannt und verstandlich?

100% Ja [1 Nein

Bemerkungen:
keine Veranderungen notwendig

4. Sind Sie mit den padagogischen Angeboten fir Ihr Kind zufrieden?

100% Ja [] Uberwiegend ja [1 eher nein | Nein

Bemerkungen: absolut zufrieden - Angebot ausgewogen - den hohen Anspruch bitte
beibehalten ohne die Einrichtung zu vergroRern- oder mehr ,Angebote“ zu schaffen
Besonders gefallt: basteln - Rausgehen - Singen - Brotzeiten



5. Sind Sie zufrieden mit den Brotzeiten und dem Mittagessen lhrer Kinder?

92% Ja 8% uUberwiegend ja 1 eher nein [ Nein

Bemerkungen:

Mit Geduld und Offenheit konnten anfangliche Schwierigkeiten gut gemeistert werden — vielen
Dank - die festen verlasslichen Zeiten sind gut fur unser Kind - keine
Verbesserungsvorschlage

6. Wie sind Sie auf die Kinderkrippe ,Zwergerltreff* aufmerksam geworden?

Empfehlung - Infotag zur Kinderbetreuung - Erfahrung mit alteren Geschwisterkindern -
Internet - Tag der offenen Tur

7. Was war fur Sie wahrend der Eingewdhnungszeit Ihres Kindes in der Krippe hilfreich?

die super Zusammenarbeit mit der Betreuerin man bekam schnell Sicherheit - Austausch mit
dem Betreuungspersonal - die langsame, schrittweise Eingewdhnung ganz individuell dem
Kind angepasst - die Anleitung durch die Betreuerin - persodnliche Bezugsperson - die Zeit
die sich die Mitarbeiterinnen genommen haben - das durchdachte Bezugsbetreuersystem
und die entspannte Atmosphéare - die Freude an der Arbeit mit den Kindern und die
Rucksichtnahme auf die gesamte Familiensituation des Kindes, das gerade eingewéhnt wird -
steter Austausch war sehr gut moglich - die Vorbereitung beim Elternabend

was héatten Sie sich gewiinscht?

Weniger Trubel, das ist aber im September nicht wirklich mdglich- sehe ich aufR3erhalb Ihrer
Mdoglichkeiten - es war alles wie gewlinscht

8. Sind Sie mit der Zusammenarbeit zwischen Ihnen und den Betreuerinnen
zufrieden?

92% Ja 8% Uberwiegend ja 1 eher nein [ Nein

Bemerkungen:

Beim Abholen des Kindes wirde ich mir personlich eine ,bessere Ubergabe“ des Kindes
wiinschen (wie lange geschlafen was es gegessen hat etc.) - danke fir Ihre Flexibilitat auf
der ganzen Linie - gute Tur- und Angelgesprache - regelmafige Einzeltermine in denen sich
viel Zeit genommen wird - keine Verbesserung notwendig

9. Welche Formen der Zusammenarbeit sollten verstarkt werden?

8% Infos Uber Elternbriefe

8% Infos Uber Aushang

[l Tur- und Angelgespréche

'l Einzelgespréache mit der jeweiligen Erzieherin
'l Elternabend mit Thema

[1 Gesprachsabend ohne Thema

8% Eltern / Kind Nachmittag

71 Ausflige mit Eltern

[l Andere Zusammenarbeit z.B.

92% kein Anderungsbedarf



10. Sind Sie mit dem Tagesablauf in der Kinderkrippe zufrieden?

92% Ja 8% Uberwiegend ja [ eher nein [ Nein

Was kénnen wir Ihrer Meinung nach verbessern?
Anfangs war es fir unser Kind schwierig sich an die Schlafenszeit zu gewthnen, jetzt passt es
aber perfekt - gar nichts, ist alles perfekt so wie es ist

Was sagt Ihnen besonders zu?

Dass bei der Abholung der Kinder immer noch Zeit fur einen Austausch ist - dass haufig mit
den Kindern rausgegangen wird - Freispielzeit ist schén - Geregelten Ablauf - wir sind mit
dem gesamten Ablauf sehr zufrieden - Tagesablauf gut strukturiert und bietet viel Sicherheit -
regelmalfige Brotzeiten zu festen Zeiten

11. Sind zwei Elternabende pro Jahr ausreichend?

100% Ja [1 Nein

Bemerkungen:

Eventuell ein dritter - mehr sind wohl fir die meisten zeitlich nicht wahrzunehmen, aber auch
nicht notwendig - ausreichend, weil es ja noch die Elterngesprache und auch Sachen wie
Wandertag etc. gibt

12. Winschen Sie sich mehr gemeinsame Veranstaltungen fir Eltern und Kinder?

[ Ja

100% Nein, gemeinsames Sommerfest, Eltern / Kind Nachmittag u. Wandertag reichen aus.

13. Was moéchten Sie selbst mitgestalten?

Was gerade gebraucht wird - was in unserem Rahmen mdglich ist - gern waschen wir
Textilien oder helfen beim Reparieren von Spielzeug - leider momentan kaum mdglich -
Sommerfest und Wandertag

14. Gibt es Anrequngen, Wiinsche, Kritik zur Arbeit des Elternbeirates?

Ebenfalls zufrieden & keine Verbesserungsvorschldge - nein, die Arbeit wird gut erledigt



15. Gesamtbewertung

Sehr gut gut befriedigend | ausreichend nicht Kann ich
ausreichend nicht

beurteilen

Einrichtung gesamt 50% 33% 17% keine Angabe

Erste Informations- 83% 17% keine Angabe

gesprache

Gestaltung der 92% 8% keine Angabe

Eingewbdhnungszeit

Darstellung der 67% 25% 8% keine Angabe

Konzeption

Padagogische 92% 8% keine Angabe

Arbeit

Information der 67% 25% 8% keine Angabe

Eltern

Zusammenarbeit mit | 74% 8% 8% keine Angabe

den Eltern

Atmosphére der 92% 8% keine Angabe

Einrichtung

Raume 50% 42% 8% keine Angabe

AulRenanlagen 17% 42% 25% 8% 8% keine Angabe

Ausstattung 50% 42% 8% keine Angabe

Offnungszeiten 67% 25% 8% eine Angabe

FerienschlieRzeiten | 25% 50% 17% 8% keine Angabe

Organisation 67% 25 8% keine Angabe

Trager: Mtter- und 25% 21% 4% 8% keine Angabe 42%

Familienzentrum

Wie kénnen wir die Bereiche, die Sie mit befriedigend, ausreichend und nicht ausreichend
gekennzeichnet haben, verbessern?
Die Lage (an der Stral3e) und die Grof3e des Gartens lasst sich nicht so einfach &ndern -
ist schwer mdglich, liegt nicht an Ihnen - es gibt keine

16. Sonstiges / Anmerkungen:

Wir hoffen, dass die Arbeit in der Kinderkrippe und die tolle Atmosphare auch weiterhin so
wertgeschatzt wird und euch diese Arbeit noch lange Freude macht - Wir schatzen lhre
ruhige und reflektierte Arbeit am und um das Kind, die freundliche Atmosphéare - es ist fur uns
sehr schon, dass wir Rickmeldungen ,von auf3en” Uber den Entwicklungsstand und das
Verhalten unseres Kindes bekommen - die Tir — und Angelgesprache sind auch sehr
wertvoll - weiter so, wir kdnnen die Kinderkrippe Zwergerltreff uneingeschrankt empfehlen.
Selbst in Zeiten von Personalengpéssen wurden die Kinder stets sehr gut und liebevoll
betreut. Vielen Dank - Das ist meine erste Krippe, daher habe ich keinen Vergleich und kann
Uberwiegend nur ein sehr gut ankreuzen. Ich bin sehr zufrieden. Mein Kind macht mittlerweile
nach dem Krippenaufenthalt einen ausgeglichenen und zufriedenen Eindruck - Ich bin mit
dem Tagesablauf, der PAdagogik & der Betreuung meines Kindes absolut zufrieden & wirde
mir wiinschen, dass sich nichts andert




